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OBJETIVO GENERAL DEL CURSO:

EL ALUMNO IDENTIFICARA LOS ELEMENTOS DEL PROCESO ADMINISTRATIVC
LAS AREAS FUNCIONALES DE LA EMPRESA, SUS INTERRELAONES Y SU
APLICACION EN LAS ORGANIZACIONES.

TEMAS : HORAS SUGERIDAS
. LAEMPRESA 10
Il. EL PROCESO ADMINISTRATIVO COMO PRACTICA'Y 12

APRENDIZAJE DE LA ADMINISTRACION

lll. LA PLANEACION 12
IV. LA ORGANIZACION 12
V. LA DIRECCION 12
VI. EL CONTROL 12
VII. LAS AREAS FUNCIONALES 14
VIIl. LA APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO A LAS 12

AREAS FUNCIONALES

TOTAL DE HORAS 96




LA EMPRESA

La empresa como organizacion

. Tipos de empresas

2.1.Por su tamafio
a) Grandes
b) Medianas
c) Pequefias

2.2.Por su giro
a) De manufactura
b) De venta al detalle
c) De servicios
d) De servicios diversos

2.3.Por su origen
a) Nacionales
b) Internacionales

. EL PROCESO ADMINISTRATIVO COMO PRACTICA Y APRENDIZ2E DE LA

ADMINISTRACION.

. El proceso Administrativo

1.1.concepto y caracteristicas
1.2. Naturaleza y principios

Diferentes enfoques del proceso administrativo

2.1. Autores extranjeros
a) Henry Farol
b) Harold Koontz
c) George Terry
d) David R Hampt
e) James Stoner
f) Stephen P Robbins

2.2. Autores mexicanos
a) Agustin Reyes Ponce
b) José Antonio Fernandez Arenas
c) Francisco Laris Casillas
d) Sergio Hernandez y Rodriguez
e) Jorge Barajas Medina

La practica del proceso administrativo

3.1.Ciclo logico del proceso




3.2. Aplicaciones del proceso
ll. LA PLANEACION
1. Naturaleza y propdsito de la planeacion

2. Conceptos béasicos
2.1. Objetivos
2.2.Politicas
2.3.Programas
2.4.Procedimientos
2.5. Presupuestos
2.6. Proyectos
2.7.Toma de decisiones

3. Tipos de planes

3.1. Planeacion estratégica
3.2. Planeacion tactica u operativa

4. Herramientas y técnicas de la planeacion
IV. LA ORGANIZACION

1. Naturaleza y propdsito de la organizacion

2. Conceptos bésicos

2.1.Organizar
2.2.Estructura de la organizacién
2.3.El proceso de organizar

3. Principios generales de la organizacion

3.1. Division del trabajo

3.2. Departamentalizacion

3.3 Jerarquizacion

3.4. Linea de mando o autoridad
3.5. Autoridad funcional

3.6. Unidad de mando

3.7. Autoridad

3.8. Responsabilidad

3.9. Tramo de control

3.10. Coordinacion

3.11. Comunicacion

3.12. Delegacion

3.13. Centralizacion, Descentralizacion. Descomaeitin

4. Herramientas y técnicas de la organizacion
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LA DIRECCION

Naturaleza y propdsito de la direccion
Conceptos béasicos
Principios

3.1. Delegacion de autoridad
3.2 Liderazgo

3.3. Motivacion

3.4 motivacion

3.5. Comunicacion

3.6. Toma de decisiones

Herramientas y técnicas de la direccion
EL CONTROL

Naturaleza y propdsito del control
Conceptos béasicos
Proceso de control

3.1. Medicién
3.2. Comparacion
3.3. Accién administrativa

Tipos de control
Sistema de informacion administrativa (SIA)
Herramientas y técnicas del control

LAS AREAS FUNCIONALES

Area de produccion

Area de Mercadotecnia

Area de finanzas

Area de personal

Area de adquisiciones y abastecimiento.

VIII. LA APLICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO A LAS ARRS
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FUNCIONALES DE LA ORGANIZACION.

Caracteristicas de las areas funcionales
El ciclo del proceso por area sustantiva
Casos practicos
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TECNICAS DE ENSENANZA SUGERIDAS:

Exposicion oral

Exposicion audiovisual
Ejercicios de la clase
Seminarios

Lecturas obligatorias

Trabajos de investigacion
Practicas de taller o laboratorio
Practicas de campo

Otras

ELEMENTOS DE EVALUACION
Examenes parciales

Examenes finales

Trabajos y tareas fuera del aula
Participacion en clase
Asistencia a practicas

Otros

(X)
(X)
(X)

()
()
(X)
()

(X)
(X)
(X)
(X)




PERFIL PROFESIOGRAFICO DEL DOCENTE

ESTUDIOS REQUERIDOS:
Licenciatura en Administraciéon o areas afines, Méesn Administracion o
experiencia equivalente.

EXPERIENCIA PROFESIONAL DESEABLE: Dos afios
Jefe del departamento de Administracion o similaresrganismos publicos o privad
y aplicacion del proceso administrativo.

OTROS REQUERIMIENTOS:

Haber cursado los médulos de Didactica y Actuali@ma®ocente que imparte la
Facultad de Contaduria y Administracion, cuandoeate de profesores de nuevo
ingreso.

Experiencia en asignaturas como: IntroducciénAdiainistracion, Proceso
Administrativo, Organizacion y sistemas y Procedmos.




